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ЭЛЕКТРОННЫЕ ЗАМКИ 
 

MyLock™ 

РУКОВОДСТВО  ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 

ДЛЯ ВХОДНЫХ  
МЕТАЛЛИЧЕСКИХ  

И ДЕРЕВЯННЫХ ДВЕРЕЙ 

МОДЕЛЬ 

ВЕСТА МАКС 

ВЕСТА МИНИ 

ВЕСТА НЬЮ 
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MyLock™ 

ХАРАКТЕРИСТИКИ 

МОДЕЛЬ  «ВЕСТА МАКС», «ВЕСТА НЬЮ», «ВЕСТА МИНИ» 
ДЛЯ ВХОДНЫХ МЕТАЛЛИЧЕСКИХ И ДЕРЕВЯННЫХ ДВЕРЕЙ 

 
КЛАСС ЗАЩИТЫ :      IP55 
 
ЦВЕТ : ЧЕРНЫЙ 
 

РАБОЧАЯ ТЕМПЕРАТУРА  : -35°C /+ 55°C  
 
СПОСОБ РАЗБЛОКИРОВКИ 
 

 отпечаток пальца 200 
 набор кода 200 
 RFID карта 200 
 мобильное приложение 
 механический ключ 
 Wi-Fi шлюз (встроен в замок) 
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ОПИСАНИЕ 

            
 
   Важная информация! 
 
1. Перед использованием прочтите данное руководство. 

2. Механические ключи храните в доступном месте. 

3. Не царапайте сканер отпечатков пальцев острыми предметами, это может привести к необратимому 

повреждению. 

4. Не извлекайте элементы питания  во время настройки и эксплуатации. 

5. Заменяйте источники питания , если возник сигнал о низком заряде батареи. Убедитесь , что полю-

са(+/-) правильно совпадают при установке батарей. 

1. Передняя панель 
2. Задняя панель 
3. Сканер отпечатков 
4. Цифровая панель 
5. Считыватель RFID карт (находится по центру цифровой панели) 
6. Отсек для батареек,  литиевой батареи (для модели «Веста Макс») 
7. Ручка 
8. Видео камера в модели «Веста Макс» 
9. Механический блокиратор в моделях «Веста Нью», «Веста Макс» 
10. Электронный блокиратор 
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MyLock™ 

ОПИСАНИЕ 

   Биометрический электронный замок MyLock™ модель «Веста Нью», “Веста Мини»  и «Веста 

Макс» » с секретным алгоритмом шифрования кодов доступа, позволяет использовать этот замок для 

домов, студий, мини отелей, хостелов, гостиниц, офисов и других помещений, сдаваемых в аренду. А 

также отлично подойдет для использования дома или в офисе  с хранением  событий на облаке.  

 

    

 

   Вы можете выбрать один из способов открывания: 

 Отпечаток пальца 

 PIN-код 

 RFID карта 

 С помощью мобильного приложения на смартфоне через Bluetooth или удаленно по Wi-Fi шлюзу 

(встроен в замок) . 

 Механический ключ , если другие способы открытия для вас недоступны.  

 C помощью пульта  
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ПРАВИЛА ПО БЕЗОПАСНОЙ ЭКСПЛУАТАЦИИ 

НАПРЯЖЕНИЕ ПИТАНИЯ 
 

   Замок работает от  8 пальчиковых батареек типа AA (модель «Веста Нью») , от 4 пальчиковых батаре-

ек типа АА (модель «Веста Мини») или от литиевой батареи (модель «Веста Макс») . Срок службы, ко-

торых от 6 до 12 месяцев ( в зависимости от количества открываний замка ).  

Мы рекомендуем использовать только качественные элементы питания для большей надежности и про-

должительности работы вашего замка. 

  Оповещение о необходимости замены батареек или заряда литиевой батареи происходит по средствам 

индикатора на дисплее смартфона, а также звукового сигнала при каждом открытии.  

Обязательно меняйте элементы питания перед наступлением холодов!  

  Перед включением оборудования убедитесь , что источники питания подключены с соблюдением по-

лярности. 

Важно! При замене батареек (модель «Веста Нью», «Веста Мини») или заряде литиевой батареи (модель 

«Веста Макс»), необходимо в приложении MyLock в разделе НАСТРОЙКИ– ВРЕМЯ НА ЗАМКЕ произ-

вести настройку (синхронизацию времени). 

 

УСЛОВИЯ ЭКСПЛУАТАЦИИ 

 

  Устройство рекомендуется устанавливать под навесом (козырьком) для модели «Веста Нью», «Веста 

Мини»  для предотвращения попадания прямых солнечных лучей, что может привести к повреждению 

устройства. Модель «Веста Макс» предназначены для  дверей  установленные вторым контуром. 

  Запрещается использовать для чистки замка моющие средства с активными веществами, абразивные 

материалы. 

 

Не устанавливайте устройство: 

 

-На дверь в помещение , в котором проводятся ремонтно-строительные работы 

-В области повышенной влажности , испарения и парообразования  

 

Храните механические ключи от замка в доступном месте . 

Рекомендуем один из ключей иметь при себе или в бардачке машины , в случае если сели батарейки или 

ключи остались внутри квартиры, дома и т.д. 
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MyLock™ 

КОМПЛЕКТАЦИЯ   

 Передняя панель   -  1 шт. 
 Задняя панель    -1 шт. 
 Водонепроницаемая резиновая пластина    -2 шт. 
 Втулки  М5*60мм   - 2 шт. 
 Винт М5*130мм   - 2 шт. 
 Саморез М 4,2*25 мм -4 шт. 
 Квадратный штифт Ø 8 мм*170 мм - 1 шт. 
 Шплинт для фиксации штифта   -1 шт.      
 Заглушка монтажного отверстия под винт-2 шт 
 Втулки  М5*35мм   - 2 шт. для модели «Веста Мини» 
 Винт М5*90 мм   - 2 шт. для модели «Веста Мини» 
 Квадратный штифт Ø 8 мм*100 мм - 1 шт. для модели «Веста Мини» 
  

1. Перед установкой проверьте комплектацию. Она должна соответствовать заявленной в Паспорте 

изделия. 

2. При обнаружении несоответствий в комплектации или повреждений, обратитесь к поставщику для 

замены устройства. 

3. В случае неисправности не осуществляйте самостоятельный ремонт устройства. 
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СБРОС ДО ЗАВОДСКИХ НАСТРОЕК 

Кнопка сброса 

1. Откройте крышку задней панели. 

2. Для сброса устройства до заводских настроек, нажмите кнопку сброса Reset на задней панели и удер-

живайте в течении 5 сек. 

3. На передней панели наберите 000# 

Замок по умолчанию находится в заводских настройках и открывается по набору кода на цифровой пане-
ли 123456# 
 
Если данная комбинация не производит открытие ,то необходимо произвести следующие действия: 

ЭЛЕКТРОННЫЙ БЛОКИРАТОР 

ЗАБЛОКИРОВАНО РАЗБЛОКИРОВАНО 

1.Если вы хотите использовать функцию электронной блокировки, переведите электронный переклю-
чатель блокиратора в красное поле (влево). 
 
2.Когда кнопка находится в красном состоянии, она находится в заблокированном состоянии. В дан-
ном положении замок можно открыть только 3 способами :  через приложения Администратора, набор 
кода Администратора и механическим ключом. 

МЕХАНИЧЕСКИЙ БЛОКИРАТОР 

               Если использовать механический блокиратор , то открытие с внешней стороны 
(снаружи) невозможно никаким способом. 

При установки смарт замка, есть возможность не подключать механический блокиратор.  
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MyLock™ 

УСТАНОВКА И ПОДКЛЮЧЕНИЕ 

Примечание . Отрегулируйте ручку в соответствии с направлением, в котором открывается дверь 

ПЕРЕДНЯЯ ПАНЕЛЬ 

Выкрутите винт 
Поверните ручку  для смены направ-
ления открывания Закрутите винт 

ЗАДНЯЯ ПАНЕЛЬ 

Выкрутите винт 
Поверните ручку  для смены направ-
ления  открывания 

Закрутите винт 

Командир Солдатов
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СХЕМА УСТАНОВКИ 

ШАГ 1 

Установите врезную часть в дверное полотно с помощью  
саморезов 

ШАГ2 

1. Прикрепите водонепроницаемую резиновую пластину к внешней панели 
2.Установите квадратный штифт во втулку эксцентрика , держа стрелку направленной вниз и зафик-
сируйте вал шплинтом. 
3.Установите скользящую втулку на внешнюю панель и отрегулируйте его положение по верти-
кальной оси в зависимости от расположения отверстия сверления. Наденьте водонепроницаемую 
резиновую накладку. 
 

шплинт 

Стрелка 
направления 

УСТАНОВКА И ПОДКЛЮЧЕНИЕ 
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MyLock™ 

УСТАНОВКА И ПОДКЛЮЧЕНИЕ 

ШАГ 3 

1. Открутите винт крышки отсека элемента питания на задней панели. 
2.Протяните коммутационный провод передней панели через врезную часть , наденьте водонепроницае-
мую резиновую накладку на заднюю панель ,соедините фишки проводов передней и задней  пане-
ли ,затем установите саму панель. 
2.Переднюю и заднюю панели закрепите между собой стяжными винтами. 

 

ШАГ 4 

Установите источники питания и  закрепите крышку отсека 
батареи на задней панели  

Командир Солдатов
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ПОДКЛЮЧЕНИЕ 

Если вы впервые собираетесь использовать MyLock – зарегистрируйтесь (создайте аккаунт)  

1 . СКАЧАЙТЕ ПРИЛОЖЕНИЕ MyLock в App Store или GooglePlay  - переход в 1 клик на вашем смарт-

фоне или сканируйте соответствующий QR-код.  

 

2. РЕГИСТРАЦИЯ 

Аутентификация 
Регистрация 

Если вы – владелец замка, то необходимо прочитать то, что написано ниже: 

Войдите в  приложение MyLock под своей учетной записью. Вы можете это сделать не только с того 
устройства, на котором регистрировались, но и с другого, и даже из веб-формы через браузер на любом 
ПК. 

Внимание! 
 
1. Чтобы добавить устройство, необходимо находиться рядом с умным замком. Также на смартфоне должен быть акти-

вирован Bluetooth . 
2. Если замок не добавлен в Приложение, то его можно открыть с помощью заводского  пароля по умолчанию 123456#.   

Также всегда можно воспользоваться механическим аварийным ключом. 

Запустите приложение. 

В правом верхнем углу нажмите Регистрация. 

Затем выберите тип регистрации по адресу электронной почты. При регистрации обязательно укажите 

регион Russia.  

Заполните данные , подтвердите согласие с пользовательским соглашением и политикой конфиденциаль-

ности. 

Нажмите Получить код для подтверждения данных и введите полученные данные в поле Код подтвер-

ждения. Нажмите Регистрация. 

https://itunes.apple.com/ru/app/ttlock/id1033046018
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tongtongsuo.app&hl=ru
Командир Солдатов
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MyLock™ 

3. ДОБАВЛЕНИЕ ЗАМКОВ 

На главном  экране нажмите символ  для добавления устройства.  

MyLock поддерживает несколько типов устройств.  

Выберите пункт Дверной замок. Далее, активируйте наборную панель. 

В приложении на смартфоне отобразится замок с красной иконкой (+) – нажмите на него.  

Дайте имя замку . 

Рекомендуем назвать его номером помещения, доступ в которое он обеспечивает.  

Главный экран Выбор типа устройства 

ПОДКЛЮЧЕНИЕ 
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4. УПРАВЛЕНИЕМ ЗАМКОМ 

Убедитесь, что нет проблем со связью Bluetooth.  

После подключения телефона к дверному замку, как указано выше, коснитесь         

чтобы разблокировать.  

Необходимо находится в пределах 5 метров от дверного замка. 

Когда замок добавлен, лицо, добавившее замок, становится его главным администратором.  

После этого замок уже не сможет войти в режим добавления.  

Чтобы добавить замок новому владельцу, предыдущий владелец должен его удалить в своем 

приложении, стоя рядом с замком или передать через приложение новому главному админи-

стратору безвозвратно.  

Добавление устройства Установка названия устройства 

ПОДКЛЮЧЕНИЕ 
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MyLock™ 

ПОДКЛЮЧЕНИЕ 

4.1 ДОСТУП ПО ЭЛЕКТРОННОМУ КЛЮЧУ 

Электронные ключи используются для открытия замка с помощью смартфона.  

Предоставить ключ можно другим пользователям приложения MyLock (необходимо установить Приложение и зарегистриро-

ваться в нем). 

Для создания электронного ключа, в меню замка приложения MyLock нажмите eKeys.  

Затем в нижней части экрана нажмите Отправить eKeys. 

 В шапке всплывшего меню выберите тип ключа . 

 

Меню замка 

Для передачи электронного ключа необходим доступ в интернет как у передающей, так и у принимающей 

стороны. Кроме того, у каждой из сторон должно быть установлено приложение MyLock. 

Важно! Отозвать электронный ключ (прекратить право доступа) можно удаленно, находясь в сети 

интернет. 

В меню «eKeys» вы можете просмотреть все ранее выданные электронные ключи, а также отозвать их. 

Нахождение рядом с замком при этом не обязательно, обязательно наличие интернет -соединения на теле-

фоне. 

Командир Солдатов
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ПОДКЛЮЧЕНИЕ 

Затем введите учетную запись пользователя, которому хотите предоставить ключ (вводится адрес электронной почты ).  

Далее заполните требуемые поля. 

 После ввода всех параметров нажмите Отправить и отобразится уведомление об успешной отправке. 

Тип ключа доступа 
Успешное добавление ключа 

Нажмите на «Отправить ekey» и вы увидите «Временный», «Постоянный», «Разовый», «Циклический». 

Это виды ekey, которые вы можете создать. 

 

Временный: ekey действует в заданное вами время с точностью до минуты. Без ограничений на количе-

ство открываний. 

Постоянный: ekey будет действовать постоянно. Без ограничений на открытие. 

Разовый: ekey будет автоматически удален после использования. Использовать в течении 1 часа, после 

создания ключа. 

Циклический: ekey будет действовать в заданные дни недели только в установленное для него время, с 

точностью до минуты. Без ограничения по количеству открывания раз. 

Командир Солдатов
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MyLock™ 

ПОДКЛЮЧЕНИЕ 

4.2  НАСТРОЙКА КОДА ДОСТУПА 

Один из способов разблокировки замка это использование Кода доступа, который вводится на сенсорной клавиатуре замка . 

Для создания Кода доступа в меню замка Приложения MyLock нажмите Коды.  

Затем в нижней части экрана нажмите Создать код.  

В шапке всплывшего меню выберите тип кода и заполните требуемые поля. Подробнее смотрите в таблице ниже.  

После задания всех параметров нажмите Создать и отобразится успешное создание Кода доступа.  

Меню замка 

Командир Солдатов
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ПОДКЛЮЧЕНИЕ 

Тип кода доступа Успешное добавление кода 

ПЕРЕДАЧА КОДА 
 

Для генерации кода у вас должен быть доступ в интернет.  
Передача сгенерированного кода принимающей стороне может быть осуществлена по СМС, 
email ,мессенджеру .  
 
Важно! Получателю кода необходимо после набора  пароля нажать нижнюю правую кнопку зам-
ка #  

Важно! Чтобы досрочно прекратить действие кода доступа, вы должны находиться рядом с зам-
ком (в Bluetooth-соединении с ним).  

В меню «Коды» вы можете просмотреть ранее выданные коды, а также изменить или удалить их, нахо-
дясь рядом с замком. 

Командир Солдатов

Командир Солдатов
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ТИПЫ КОДА 

РАЗОВЫЙ– используется только один раз на Открытие. Использовать в течение 6 часов, после создания 

кода. Автоматическая генерация кода. 

 

ВРЕМЕННЫЙ– без ограничений на открытие. Использовать минимум один раз в течение 24 часов, после со-

здания кода для его активации. Автоматическая генерация кода. 

 

ЦИКЛИЧЕСКИЙ-без ограничений по количеству открытий. Настраивается временное использование кода: 

по дням недели ,выходные, рабочие дни, по часам (время начала и окончания, с точностью до часа) 

Использовать минимум один раз в течение 24 часов, после создания кода для его активации. Автоматическая 

генерация кода. 

 

ПОСТОЯННЫЙ-ограничивается открытие датой начала и датой окончания использования, с точностью до ми-

нуты.  Без ограничений по количеству открытий. Использовать минимум один раз в течение 24 часов, после 

создания кода для его активации. Автоматическая генерация кода. 

 

НАСТРАИВАЕМЫЙ-без ограничений на открытие по количеству использования раз. 

Можно использовать как постоянный или ограничить датами начала и окончания действия. Без условий. 

Генерация кода вручную от 4 до 9 цифр. 

 

ОЧИЩАЮЩИЙ-используется только один раз для удаления всех кодов доступа, установленных на  

замок. Использовать один раз в течении 24 часов , после создания кода. Автоматическая генерация кода. 

Командир Солдатов

Командир Солдатов
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СПИСОК КОДОВ И УПРАВЛЕНИЕ ИМИ 

Все выданные коды могут быть просмотрены и отредактированы в разделе «Коды доступа». 

 Редактирование включает в себя возможность изменить код, удалить его, сбросить, заморозить или 

разморозить код.  

Функция доступна при Bluetooth-контакте телефона и замка.  

ПОДКЛЮЧЕНИЕ 

Редактирование кода              Список паролей 

MyLock 

https://www.tadviser.ru/index.php/%D0%A1%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D1%8F:Bluetooth
Командир Солдатов

Командир Солдатов
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4.3  ДОСТУП ПО RFID КАРТЕ 

Один из  способов доступа это использование физических RF карт.  

Для настройки потребуется физический носитель стандарта Mifare (это может быть карта, брелок, браслет и т.д.). 

Для добавления RF карты, в меню замка приложения MyLock нажмите Карты.  

Затем в нижней части экрана нажмите Добавить IC-карту.  

В шапке всплывшего меню выберите тип карты . Заполните требуемые поля и нажмите Далее. 

Меню замка 

Список добавленных карт 

Командир Солдатов

Командир Солдатов
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 Затем происходит соединение с замком и воспроизводится звуковое сообщение с просьбой прислонить RF карту.  

Прислоните вашу RF карту к замку, где + подписано CARD.  

При успешном добавлении будет слышно звуковое подтверждение от замка и подтверждение в Приложении MyLock. 

      Тип карты доступа Успешное добавление карты 

ТИПЫ КАРТ ДОСТУПА 
 
ВРЕМЕННЫЙ– ограничивается открытие датой начала и датой окончания использования с точно-
стью до минуты. Без ограничения по количеству открытий.. 
 
ЦИКЛИЧЕСКИЙ– без ограничений по количеству открытия раз. Настраивается временное использо-
вание кода по дням недели, выходные , рабочие дни и по часам с точностью до часа. 
 
ПОСТОЯННЫЙ– без ограничений на открытие. 

Функция удаленной выдачи карт отображается при наличии шлюза.  

При его отсутствии эта функция скрыта.  

Командир Солдатов

Командир Солдатов
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4.4 ДОСТУП ПО ОТПЕЧАТКУ  

Управление сканером отпечатков пальцев аналогично управлению IC-картами.  

После добавления отпечатка вы можете его использовать для разблокировки двери.  

 

Для его добавления, в меню замка Приложения MyLock нажмите Отпечатки пальцев.  

Затем в нижней части экрана нажмите Добавить отпечаток.  

В шапке всплывшего меню выберите тип отпечатка – подробнее смотрите информацию  ниже.  

Заполните требуемые поля и нажмите Далее.  

Затем появится предупреждение с указаниями процедуры добавления.  

Нажмите Начать. 

 

Меню замка 

Список добавления отпечатков 

Командир Солдатов

Командир Солдатов
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Программа синхронизируется с замком и после подключения необходимо 4 раза прислонить палец к считывателю отпечатка.  

Каждое считывание отпечатка будет сопровождаться голосовыми подсказками и индикацией с замка, а также визуальным 

отображением в Приложении MyLock.  

Прислоните палец к считывателю, каждый раз немного его смещайте, чтобы система лучше вас запомнила.  

При успешном добавлении будет слышно звуковое подтверждение от замка и подтверждение в Приложении MyLock.  

Тип доступа по отпечатку Добавление отпечатка 

ТИПЫ ОТПЕЧАТКОВ ДОСТУПА: 
 

ВРЕМЕННЫЙ-ограничивается открытие датой  начала и датой окончания использования 
отпечатка с точностью до минуты. Без ограничения по количеству открываний. 
 
ЦИКЛИЧЕСКИЙ-без ограничений по количеству открытия раз. Настраивается временное 
использование отпечатка: по дням недели , по времени  начала и окончания , с точностью до 
минуты, по дате начала и окончания действия. 
 
ПОСТОЯННЫЙ-без ограничений на открытие. 

Командир Солдатов

Командир Солдатов
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4.5 РАЗБЛОКИРОВКА ЧЕРЕЗ ПРИЛОЖЕНИЕ 

1. Нажмите кнопку разблокировки, чтобы разблокировать дверь.  

Поскольку сигнал Bluetooth имеет определенное покрытие, пожалуйста, используйте приложение в диа-

пазоне сигнала Bluetooth . 

 

2. Для удаленного открытия зайдите в Настройки , в раздел Удаленное открытие –активируйте функ-

цию. 

Нажмите на небольшую иконку справа от кнопки разблокировки, чтобы разблокировать удаленно.  

 

Разблокировка в радиусе 5 метров 
через Bluetooth  

Разблокировка удаленно  через  
Wi-Fi шлюз 

1 2 

Командир Солдатов

Командир Солдатов
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Функция видеодомофона в модели «Веста Макс» 

1. Нажмите на # на передней панели, для получения в приложении удаленной видеосвязи и разблокировки в тече-
нии минуты. 

2. Нажмите на зеленую клавишу в приложении , для того чтобы ответить на удаленный видеозвонок. 
3. Вы можете поговорить с гостем и с помощью нажатия на клавишу удаленного открытия и разблокировать за-

мок. 

Командир Солдатов
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КАМЕРА в модели «Веста Макс» 

1.Нажмите на иконку Камера на лицевом экране в приложении , для воспроизведении видеосигнала в онлайн режи-
ме. 
2. В правом верхнем углу нажмите на иконку *  
3. Отрегулируйте громкость и включите функцию Обнаружения движения 
4. Отрегулируйте функцию чувствительности срабатывания тревоги. 
5. Во время воспроизведения видео , вы можете включить видео запись , а так же воспроизвести фото фиксацию 
нажав на клавиши . 

Командир Солдатов

Командир Солдатов
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4.6 КОНТРОЛЬ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕННЫМ ДОСТУПОМ  

Каждый предоставленный доступ к замку можно контролировать.  

Таким образом перейдя в соответствующий раздел eKeys   Коды    Карты   Отпечатки пальцев  

можно увидеть список с предоставленным доступом и коротким описанием каждой строки.  

Сделав свайп справа налево по строке записи отобразится возможность удаления доступа. 

Меню замка 

Список предоставленных  ключей 

Список предоставленных кодов 

Командир Солдатов
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4.6.КОНТРОЛЬ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕННЫМ ДОСТУПОМ  

В меню замка есть раздел Записи в котором будут отображаться все попытки открытия замка, как разрешенные, так и неле-

гальные.  

Нелегальные записи появляются только после нескольких попыток неудачного доступа. 

Для каждого раздела можно сразу удалить все записи нажав на Сброс в правом верхнем углу каждого раздела. 

ПОДКЛЮЧЕНИЕ 

Командир Солдатов
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4.7 ПЕРЕДАЧА ПРАВ АДМИНИСТРАТОРА  

Полное управление замком можно передать другому пользователю, а также запретить полномочия по 

администрированию замков. 

При удалении администратора выданные им электронные ключи будут удалены, пароли сохранят свое 

действие.  

 При делегировании прав администратора вы сохраните «верховную власть» над замком.  

Пользователь с правами может выполнять все те же действия, что и сам владелец замка. А именно вы-

полнять предоставление доступа третьим лицам. 

Для передачи прав в меню приложения MyLock нажмите Передать права Администратора. 

Затем в нижней части экрана нажмите Создать администратора. 

В шапке всплывшего меню выберите Тип администратора-подробнее информацию смотрите ниже. 

Затем введите учетную запись пользователя, которому хотите предоставить ключ (вводится адрес элек-

тронной почты ).  

Далее заполните требуемые поля. 

После ввода всех параметров нажмите Отправить и отобразится уведомление об успешной отправке. 

ТИП ПРАВ АДМИНИСТРАТОРА 
 
ВРЕМЕННЫЙ-ограничивается датой начала и датой окончания использования с точностью до 
минуты.  
Без ограничения по количеству открытий. 
 
ПОСТОЯННЫЙ– без ограничений на открытие. 

Меню замка 

Список администраторов 

Командир Солдатов
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6. НАСТРОЙКА ЗАМКА 

Кроме управлением доступом у умного замка есть индивидуальные настройки. Чтобы перейти к ним , в 

меню приложения MyLock нажмите Настройки. 

Меню замка 

Настройки замка 

ОСНОВНЫЕ 
 
НОМЕР ЗАМКА– отображается индивидуальный серийный номер замка. 

МАС/ID-  отображает индивидуальный МАС адрес и ID замка 

БАТАРЕЯ- отображает заряд батареек в процентах при последней синхронизации с замком. Перейдя в пункт, 

можно обновить состояние (необходимо быть рядом с замком или использовать шлюз). 

ИЗМЕНИТЬ СРОК ДЕЙСТВИЯ-указан срок действия замка. По умолчанию-постоянный. 

ИМЯ– отображает заданное имя замка. Нажав на пункт, можно изменить его название. 

ГРУППА-показывает группы, в которые замок добавлен. Позволяет создавать и группировать устройство с дру-

гими замками. 

КОД ДОСТУПА АДМИНИСТРАТОРА-устанавливается код на замок с правами администратора. Генерирует-

ся при первом добавлении замка, но в данном пункте можно задать его вручную. Чтобы установить новый код 

администратора, необходимо нажать Загрузить пароли администратора. 

ПОДКЛЮЧЕНИЕ 

Командир Солдатов
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6. НАСТРОЙКИ ЗАМКА 

БЕСПРОВОДНАЯ КОДОВАЯ ПАНЕЛЬ– устанавливается доступ к замку на открытие с помощью 

специальной беспроводной кодовой панели. 

 

ДАТЧИК ДВЕРИ– добавляется беспроводной датчик двери для контролирования статуса двери. Ис-

пользуется только совместно со шлюзом. На один замок добавляется только один датчик. 

 

УДАЛЕННОЕ ОТКРЫТИЕ-функция позволяет разрешить удаленное открытие замка через Wi-Fi 

шлюз. Активировать ее можно только по Bluetooth  рядом с замком. По умолчанию включено. 

 

АВТОЗАКРЫТИЕ-устанавливается автоматическое закрытие замка, после его открытия. В пункте мож-

но включить/отключить функцию и задать время закрытия : 5 с, 10 с, 15 с, 30 с, 60 с и настраиваемый. 

При настраиваемом режиме время задается вручную с точностью до секунды. По умолчанию функция 

включена с временем закрытия 5 секунд. 

 

СВОБОДНЫЙ ПРОХОД-позволяет создавать интервалы времени в периоды которых замок будет от-

крыт. Устанавливается выбор дней недели  и время начала и окончания с точностью до минуты. В эти 

периоды замок можно закрыть вручную , зажав на клавиатуре замка символ # 

 

ЗВУК-включается /отключаются звуковые уведомления и  реакции замка, кроме сигнализации. Так же 

настраивается громкость этих уведомлений: Высокая, Выше средней, Средняя, Низкая, Самая низкая. По 

умолчанию функция включена с высокой громкостью. 

 

ОПОВЕЩЕНИЕ О ВЗЛОМЕ– включается/отключается система оповещения о взломе –сигнализация 

при нескольких неудачных попыток открыть замок. По умолчанию функция активирована. 

 

БЛОКИРОВКА КОНФИДИЦИАЛЬНОСТИ-по умолчанию функция выключена. 

 

КНОПКА СБРОСА-включает/отключает работу кнопки сброса , расположенной на замке. Если функ-

ция включена, то зажав кнопку сброса (REST) замок сбросится до заводских настроек. По умолчанию 

функция активирована. 

 

ВРЕМЯ НА ЗАМКЕ-отображает текущее время на замке. Необходимо чтобы время было корректным в 

случае использования временных и циклических типов доступа к замку. Также, в случае необходимости , 

можно настроить переход на летнее время. 

 

Google Home-настройка работы умного  замка с Google Home для голосового управления в соответству-

ющей схеме. 

 

УВЕДОМЛЕНИЕ ОБ ОТКРЫТИИ-позволяет включать /отключать  уведомление об открытие замка. 
По умолчанию функция активирована. 
 
УДАЛИТЬ-удаляет устройство с вашего аккаунта. 

Командир Солдатов
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УСЛОВИЯ ГАРАНТИЙНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ 

Настоящая гарантия распространяется на следующую продукцию: ЭЛЕКТРОННЫЕ БИОМЕТРИЧЕ-

СКИЕ ЗАМКИ MyLock. 

 

Гарантийный срок на ЭЛЕКТРОННЫЙ  БИОМЕТРИЧЕСКИЙ ЗАМОК составляет 24 месяца со дня про-

дажи указанной в данном гарантийном талоне , при соблюдении условий, изложенных в Руководстве 

пользователя . 

 

Настоящая гарантия действительна в случае предъявления  заполненного гарантийного талона и дефект-

ного изделия определяется сервисной службой индивидуально и составляет не более 45 дней. 

 

Гарантия не распространяется на : 

-повреждения (внешние и внутренние ) , вызванные любым механическим воздействием или ударом, тре-

щины и сколы, царапины , деформация и т.п; 

-замок, установленный на уличную входную дверь без  терморазрыва и отсутствием конструкции ко-

зырька, обеспечивающего защиту от попадания прямых солнечных лучей и осадков; 

-ущерб в результате изменений в конструкции изделия; 

-действия неопределенной силы (пожар, несчастный случай, неисправность электрической сети и т.д) 

-повреждения , вызванные попаданием на изделие едких химических веществ, а так же обильное смачи-

вание водой; 

-в случае установки замка силами заказчика или сторонней организацией. 

 

Гарантийный ремонт не производится в следующих случаях: 

-нарушение правил эксплуатации; 

-при самовольном вскрытии или попытке ремонта, произведенный неуполномоченными на то сервисным 

центрами; 

-при использовании некачественных зарядных гальванических элементов; 

-отсутствует или неправильно заполнен гарантийный талон (отсутствует название модели, дата продажи , 

заводской номер изделия ,) или при предъявлении талона сомнительного происхождения . 

 

ТРАНСПОРТИРОВКА И ХРАНЕНИЕ 

Оборудование в транспортной таре перевозится любым видом крытых транспортных средств согласно действующим норма-

тивам. 

Условия транспортирования оборудования должны соответствовать условиям хранения 5 по ГОСТ 15150–69. 

Хранение оборудования устройства в транспортной таре на складах изготовителя регламентируется условиями 1 по ГОСТ 

15150–69. 

 
УТИЛИЗАЦИЯ 
Утилизацию продукции, содержащей электронные компоненты, необходимо производить в соответствии с местными 
законами и нормативными актами. Для подробной информации о правилах утилизации обратитесь к местным органам 
власти  
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ПАСПОРТ ИЗДЕЛИЯ /ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН 

ИЗДЕЛИЕ : БИОМЕТРИЧЕСКИЙ ЭЛЕКТРОННЫЙ ЗАМОК 

МОДЕЛЬ :                 ВЕСТА МАКС                                            ВЕСТА НЬЮ                                                   ВЕСТА МИНИ 

СЕРИЙНЫЙ НОМЕР:_____________________________________________________________________________ 

ДАТА ПРОДАЖИ________________________________________________________________________________ 

ПОКУПАТЕЛЬ___________________________________________________________________________________ 

АДРЕС/ТЕЛ.ПОКУПАТЕЛЯ______________________________________________________________________ 

ИЗДЕЛИЯ И КОМПЛЕКТАЦИЯ ПРОВЕРЕНЫ ПОЛНОСТЬЮ.  
С УСЛОВИЯМИ ГАРАНТИИ ОЗНАКОМЛЕН И СОГЛАСЕН____________________________________________ 
                                                                                                            (подпись покупателя) 

 

Компания продавца: ______________________________________________________________________ 

 

Телефон продавца:________________________________________________________________________ 

 

Телефон тех.поддержки:   __________________________________________________________________ 
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